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     Hrvatska udruga profesionalaca u prodaji

	
	Popunjava Udruga

	Odobrio:
	

	Datum:
	

	Članski broj:
	


Prijavnica za učlanjenje - Studenti
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	Ime i prezime:
	

	Titula:
	

	Funkcija:
	

	Institucija/tvrtka:
	

	Adresa:
	

	Telefon:
	

	Faks:
	

	E-mail:
	

	

	Ispunjavanjem podataka u ovom obrascu prijavljujem se za redovno članstvo u Hrvatskoj udruzi profesionalaca u prodaji - HUPUP. Svojim potpisom ujedno potvrđujem da sam pročitao i prihvatio etički kodeks koji se nalazi na poleđini ove prijave.


	Potpis
	

	Datum
	 U Zagrebu, ______________________ 2010.


Ispunjeni obrazac molimo vratiti elektronskom poštom na adresu: hupup@hupup.hr ili poštom na HUPUP, Dobri dol 1, 10000 Zagreb. Članarina za redovite članove iznosi 550kn, a za studente je besplatna sve dok studiraju.   Matični broj:  02353539; OIB: 41542314570, Tel. 01/238-3317, Fax. 01/233-5633, Broj žiro računa: 2360000-1102014432
Hrvatska udruga profesionalaca u prodaji

E t i č k i   k o d e k s

Kao član HUPUP-a obavezujem se poslovati u skladu s etičkim kodeksom Udruge, što znači provoditi poslovnu politiku koja je u najboljem interesu mojih klijenata, poslodavca, šire javnosti i prodajne profesije. Stoga ću nastojati obavljati svoj posao uvažavajući dolje navedene smjernice:

Etika i profesionalnost: Djelovat ću u skladu s najvišim stupnjem profesionalizma, etike i poštenja.

Istinitost i činjenice: Istinito ću predstavljati prednosti i svojstva vlastitih proizvoda i usluga.

Povjerljivost: Podatke i informacije o kupcima/klijentima držati ću povjerljivim i tajnim.

Sukob interesa: Obznanit ću potencijalni sukob interesa svim relevantnim uključenim stranama i kad god je moguće riješiti ću takav sukob prije nego što postane problem.

Odgovornost prema klijentima: Djelovati ću u najboljem interesu klijenta nastojeći mu predstaviti proizvode i usluge koje će najbolje zadovoljiti njegove potrebe. 

Odgovornost prema poslodavcu: Predstavljati ću svog poslodavca na profesionalan način i poštovati njegovo vlasništvo nad informacijama, procesima i operativnim djelovanjem.

Odgovornost prema članovima HUPUP-a: Podijeliti ću vlastita iskustva s članovima HUPUP-a u svrhu njihovog educiranja i promoviranja najbolje prakse, te ću promovirati interes HUPUP-a.

Odgovornost prema društvenoj zajednici: Svojim djelovanjem predstavljat ću uzornog građanina i biti svjestan učinaka vlastitih proizvoda i usluga na širu društvenu zajednicu.

Kontinuirana izobrazba: Obvezujem se kontinuirano ulagati napore vezano uz unapređenje vlastitih prodajnih znanja, vještina i poznavanja tržišta na kojem djelujem, te ću nastojati iskoristiti raspoložive mogućnosti daljnjeg profesionalnog usavršavanja.

 
Zakonitost: Poštovat ću i slijedit zakone koji se odnose na proizvode i usluge koje prodajem, te na obavljanje prodajnog posla uopće. 
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